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La DGOS lance le 11 mars 2024 une enquéte relative au fonctionnement de la permanence des soins dans les établissements de santé MCO.

Elle aura pour but de recenser, pour chaque établissement, les ressources humaines participant aux lignes de gardes et d'astreintes sur les horaires de la
permanence des soins, ainsi que I'activité réalisée pendant cette période (comprenant également la continuité de soins sur les horaires de la PDSES). Cette
enquéte permettra de recenser les données concemant 62 spécialités, comprenant I'organisation de la PDSES (partage de lignes, mutualisation ...), le nombre
et le statut des praticiens, et le nombre de patients pris en charge par périodes horaires prédéfini.

Lobjectif est de fournir aux agences régionales de santé (ARS) un état des lieux de I'activité sur I'ensemble du territoire régional afin de les aider a construire le
volet « permanence des soins » de leur schéma régional de santé (SRS).

La derniére enquéte de cette ampleur permettant de récolter des données nationales sur la PDSES date de 2011. Lobjectif est également d'avoir une
cartographie régionale et nationale de la permanence des soins.




=2 o I 5

Tableau rempli par la direction de I'établissement de santé

Spécialité concernée par la ligne

Organisation de la ligne par période pour les praticiens de plein exercice (hors internes/docteurs
juniors/praticiens a diplome étranger)

N deligne dela spécialité

L (A créer en commengant |, . -,
Préciserle nomde la v Ligne POSES fivée dans
L, par Tpour chaque FINESS ,
FINESS géoqraphi Soioialts spécialité encasde Soaraphiaue. ne pas e SRS et accompagnée
geogiaphique pealalics spécialité "Autre” oula geogiapnique.nep financiérement par [ARS
" A recommencer la )
su-spécialité . viale FIR
numérotation pour chague
nouvelle spécialité) Dispositif renforcé de
maniére saisonnigre
it Samediaprés- | Dimancheetjows | (surcraitd activité,
midi fériés (journée) épidémies,
vacances.) surles 12
derniers mois

80 colonnes
a remplir par administration
3 items principaux: Nombre et types de lignes

Volume d'activité par ligne pour la continuité de soins du 11 mars 2024 au 7 avril 2024



Nombre total de nouveaux patients pris en charge dans le cadre de la permanence

Nombre de sollicitations médicales avec déplacement
concernant les nouveaux patients pour les périodes

Nombre de sollicitations médicales sans déplacement
concernant les nouveaux patients pour les périodes

des soins \ X d'astreintes dont les astreintes régionales (y compris la
d'astreintes PR
télémédecine)
Nombre total de
nouveaux
Du débutde lapériodea| De00Ohalafin | Samediaprés- | Dimancheet |patientsprisen| Dudébutdela | De0Ohalafin | Samediaprés- | Dimancheet | Dudébutdela | De00Ohalafin | Samediaprés- | Dimanche et

00h

de la période

midi

jours fériés

charge pendant
la période de
PDSES

période a 00h

de la période

midi

jours fériés

période a 00h

de la période

midi

jours fériés

Rien sur les activités téléphoniques
Focus sur la garde et sur les activités d'astreinte en nuit profonde (aprées 0h)

Rien sur la période d'activité entre 18 et 20h




32%:

: : : — Astreinte IDF
Structure astreinte:  68% des SMIT ont astreinte telephonique dediée au SMIT Astreinte commune

plus de la mpifié aune ligne unique dédiée services médecine
3/69 ont senior infectio sur place
> 75% ont astreinte physique de WE

CNP MALADIES INFECTIEUSES
ET TROPICALES

Activité en astreinte: avis ATB H24 7/7: 43%
seul hopital: 50%- extérieur et hopital 50% ==
tour garde urgences: 19% - réa: 4 équipes ‘
déplacement: 1/S: 14% -2/S: 22% - 1/M: 20% - <3/an: 45%

ENQUETE ASTREINTES (2024) (SNMINF ET CNP)




Et comme toujours:
- moins de 25% connait le montant de I'astreinte (forfaitisée = 88%)

- mode valorisation mal connu mais 7 pensent que c’'est aucune, 5 déclarent
récupération, 5 un lissage d’'activité

- 13 SMIT déclarent avoir une astreinte financée par leur ARS (les autres par I'hopital)

Activité en garde et avis téléphonique: déclaratif fotalement arbitraire (? doublons ou
triplés tres illustratifs)

N N\

En synthese Nécessité ++

Une activité indispensable au fonctionnement des hépitaux recensement activité
Une activité surtout de téléphone pour valorisation
Tracabilité tres mauvaise de |'activité en astreinte en interne

Enquéte DGOS en cours en national
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